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Klíčové pojmy:
· Příspěvek na péči, omezení svéprávnosti, domácí násilí, zdravotní stav

Výchozí situace:
· Při terénní práci v lokalitě byla rodině nabídnuta pomoc. Uživatel služby (dále US) je žena ve věku 35 let, která přišla následně do poradny. Před ostatními obyvateli lokality nechtěla nic řešit. 

Popis problému:
· Maminka US žije s  jejich otcem v  RD Nových Syrovicích (sociálně vyloučená lokalita), který je v  SJM. Rodiče se ani po domácím násilí a agresivitě muže vůči všem členům rodiny nerozvedli. Maminka na několik dnů odjela a otec mezi tím spadl na zem v kuchyni a zůstal tam ležet (na zemi jsou kusy linolea). Má asi 200Kg. US mu zavolala sanitku, ale on lékaři podepsal reverz a sdělil, že chce zůstat ležet tak.  Lékař tedy odjel, protože otec kromě toho, že leží na zemi, tak jiné potíže popírá. Maminka se vrátila domů, ale velice tam trpí, otec je na ni zlý, je od něj strašný smrad, neboť kálí pod sebe a na nohou má otevřené vředy. Nikdo z ostatních obyvatel lokality jim nechce pomoct, přestali s nimi mluvit. Po 3 dnech znovu zavolaly sanitku, ale otec opět podepsal reverz, že chce zůstat ležet v kuchyni. Maminka je zoufalá, otec ji tak psychicky týrá, na všechny řve, vředy a zápach jsou čím dál horší.
        US byli na sociálce a tam jim řekli, že s  tím nic nenadělají, když chce ležet ve své  kuchyni,  nemohou mu v  tom bránit. Stejné informace jim řekli telefonicky i v  nemocnici. US už neví, kam se obrátit a jak to dořešit.

Zakázka:
· Jak dostat otce do nemocnice?





Intervence:
· Konzultováno telefonicky s  Intervenčním centrem Jihlava. Maminka byla hned diagnostikována jako oběť domácího násilí a byla jí nabídnuta okamžité pomoc po telefonu…dcera jí předá kontakt. Stejná pomoc byla nabídnuta i dceři jakožto další oběti DN.
· US při další osobní konzultaci v poradně sdělila, že okolo otce už lezou červi, že už leží 6 den a zřejmě už mu odumírá ruka. Pracovnice IC sdělila, že mohou znovu vyžádat příjezd sanitky a přímo sdělit, že otec ohrožuje sebe a své okolí a že je v  přímém ohrožení života a vyžadovat odvoz na nedobrovolný pobyt na psychiatrii, protože otec již nedokáže adekvátně posoudit svůj zdravotní stav. US musí sdělit, že jeho vředy mohou být infekční a že tak ohrožuje maminku infekcí a agresivitou. Na přímé ohrožení života se prý reverz nevztahuje.
· Z  praktických důvodů by bylo vhodné, aby US si domluvila pomoc s  dobrovolnými hasiči z  jejich obce, kteří by pomohli lékaři zvednout otce z  podlahy a vynesli ho do sanitky. Dle US by ho muselo zvedat asi několik mužů.
· US sděleno, že v  době hospitalizace otce v  léčebně mohou požádat o omezení svéprávnosti otce soudní cestou. US vysvětlen postup. Soud by otci určil opatrovníka, zřejmě pracovníka MěÚ, z  rodiny ho nikdo zastupovat nechce.

Prognóza:
· US bude z  matčina domova rychle volat sanitku a řeknou výše zmíněné věty, které si US poznamenala na papír. Dá se předpokládat odvoz otce do psych. léčebny.

Zpětná vazba:
US moc děkovala poradně, že jsme první, kteří ji konečně pomohli a neřekli, že se s  tím nedá nic dělat, že jsme jim dali naději.
Otec je hospitalizován v Psychiatrické léčebně v Jihlavě. 
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